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POLITICA DI QUALITA

In P.A. MACASA siamo coscienti della necessita e dell'interesse di assicurare un buon
sistema di gestione della qualita nella nostra organizzazione.

A mezzo di questa politica, e della sua comunicazione a tutti i livelli dell’'organizzazione
e alle parti interessate, rendiamo evidente la nostra intenzione di portare a termine |l
compimento dei requisiti del sistema di gestione e di migliorarne continuamente
I'efficacia.

Per questo in P.A. MACASA impegniamo a:

e« Rispettare sempre nel modo piu efficiente possibile i requisiti stabiliti dai nostri
clienti, le normative applicabili e quelle che l'organizzazione sottoscrive
volontariamente.

Amministrare le risorse umane, materiali ed economiche nell'ambito di un
processo di miglioramento continuo che consente, in modo permanente, di
ottenere una maggiore efficienza nella gestione.

Disporre di flessibilita e agilita sufficienti per adattarsi ai requisiti e alle
esigenze dei nostri clienti e di tutte le parti interessate in un ambiente dinamico,
mutevole e competitivo.

Promuovere la gestione della qualita presso tutto il personale, in tutti i livelli e in
tutti i processi aziendali.

Promuovere e mantenere una buona formazione e informazione per
aumentare la consapevolezza e sensibilizzare tutti i membri del personale
riguardo alla necessita di svolgere il lavoro con le massime garanzie di qualita.

e Migliorare continuamente l'efficacia del sistema di gestione della qualita.

Al fine di realizzare questa politica, la Direzione stabilisce obiettivi e traguardi
realizzabili, periodicamente rivisti, monitorandoli attraverso indicatori e predisponendo
la pianificazione appropriata per raggiungerli.

Questa politica di qualita sara rivista annualmente, sara resa pubblica a tutto il
personale e sara disponibile per le parti interessate.
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CEO de P.A. Macasa, SL
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